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Pour évaluer les performances des actions de formations, le Centre de Formation VolumeR utilise les
indicateurs suivants :

1. Questionnaire de satisfaction des stagiaires
2. Enquête de satisfaction des prescripteurs
3. Satisfaction des personnes qui ont servi de modèle en cours de formation
4. Suivi des progrès professionnels des stagiaires dans les mois qui suivent la formation
5. Inscription des stagiaires aux formations des niveaux supérieurs
6. Nombre des recommandations par les prescripteurs (Pôle Emploi, OPCO EP, FAFCEA, Mission

Locale)
7. Taux de remplissage des sessions
8. Taux d’assiduité
9. Taux d’absentéisme
10. Taux d’obtention de certificat
11. Taux de rupture de formation
12. Taux d’abandon de formation
13. Taux de poursuite d’étude

Au quatrième trimestre 2023 les taux sur 73 stagiaires sont les suivants :
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